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ข้ันตอนการเปลี่ยนสถานพยาบาล

กองทุนประกันสุขภาพบุคคลที่มีปญหาสถานะและสิทธิ

1. ผูใชงาน Log in เขาระบบโปรแกรมอิเล็กทรอนิกสกองทุนประกันสุขภาพบุคคลท่ีมีปญหาสถานะและสิทธิ

2. ดาวนโหลดแบบฟอรมเปลี่ยนสถานพยาบาลท่ีหนาเว็บไซตกองทุนประกันสุขภาพบุคคลท่ีมีปญหาสถานะ

และสิทธิ หัวขอท่ี 3 “แบบฟอรม (สิทธิ STP)” รายการ “แบบลงทะเบียน/เปลี่ยนสถานพยาบาล” และกรอกขอมูล

ตามรายละเอียดท่ีกําหนดพรอมระบุชื่อสถานพยาบาลหลักสถานพยาบาลรองและรหัส 5 หลักใหชัดเจน 

2. สแกนแบบฟอรมเปลี่ยนสถานพยาบาลพรอมเอกสารหลักฐานตามเง่ือนไขการข้ึนทะเบียนตามเลขบัตร

ประจําตัวประชาชนเปนไฟล PDF. และบันทึกรายการผานทางโปรแกรมอิเล็กทรอนิกสกองทุนประกันสุขภาพ

บุคคลท่ีมีปญหาสถานะและสิทธิ ดังนี้   

ไปท่ีเมนู “ทะเบียนผูมีสิทธิ” เลือกรายการ “สงหลักฐานตรวจสอบเลข 13 หลัก” บันทึก

ขอมูลตามหัวขอท่ีกําหนด ไดแก ชื่อ-สกุล เลขบัตรประจําตัว 13 หลัก และแนบเอกสารหลักฐานไฟล PDF. 

จากนั้นกด “บันทึก” เพ่ือสงขอมูลเขาระบบ  



  

 หลังจากการสงขอมูลเขาระบบเรียบรอยแลว หนวยบริการสามารถติดตามสถานะผลการ

พิจารณาไดทางเมนู “ทะเบียนผูมีสิทธิ” รายการ “สงหลักฐานตรวจสอบเลข 13 หลัก” โดยสามารถเลือก

รายการท่ีตองการตรวจสอบขอมูล ดังนี้ 

                “งวด” เลือกงวดปงบประมาณท่ีสงขอมูลเขาระบบ  

          “สถานะ” เลือกตรวจสอบสถานะเฉพาะรายการ ไดแก รายการท่ียังไมไดพิจารณา, รายการท่ีอนุมัติ, 

รายการท่ีไมอนุมัติ, รายการท่ีขอเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติม  

     “กรองเลข 13 หลัก” กรณีตองการคนหารายการแบบเฉพาะเจาะจงเปนรายบุคคลดวยเลข

ประจําตัวประชาชน 13 หลักของรายการท่ีสงเขาระบบ 
 

  

 เม่ือรายการท่ีสงเขาระบบไดรับการอนุมัติแลว ขอใหหนวยบริการตรวจสอบความถูกตอง 

ของสถานพยาบาลหลักและสถานพยาบาลรองอีกครั้ง ท่ีเมนู “ตรวจสอบสิทธิโดยประชาชน” หรือท่ีเมนู  

“ทะเบียนผูมีสิทธิ” รายการ “คนหาผูประกันตน” โดยสามารถคนหาทะเบียนผูประกันตนดวยเลขประจําตัว 

13 หลักของผูมีสิทธิ โดยขอใหแจงผลการเปลี่ยนสถานพยาบาลใหผูมีสิทธิทราบตอไปดวย 

4. กรณีสงเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติม หากหนวยบริการตรวจสอบแลวพบวา รายการท่ีสงเขาระบบมีสถานะ 

“ขอเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติม” ดังรูป 

 

 

 



 

 

ขอใหหนวยบริการเพ่ิมเติมเอกสารหลักฐานใหถูกตองครบถวนตามเง่ือนไขการข้ึนทะเบียนตามเลขบัตร

ประจําตัวประชาชน และสแกนเอกสารหลักฐานท้ังหมดรวมกันใหมเปนไฟล PDF. สําหรับใชบันทึกรายการ

แทนไฟลเดิมในระบบตอไป โดยเลือกท่ีไอคอน       เพ่ือเขาสูข้ันตอนการเพ่ิม-แกไขการสงหลักฐานประกอบ

เลขประจําตัว โดยแนบไฟลเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติมท่ีถูกตองครบถวนตามเง่ือนไขท่ีกําหนดแลว และกดปุม 

“บันทึก” ดังรูปท้ังนี้ หนวยบริการสามารถติดตามสถานะผลการพิจารณาไดตามข้ันตอนท่ีแจงไปขางตนแลว 
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